
SEBRING-GARANCIJA
•	 SEBRING-garancija	omogoča,	v	primeru	poškodb,	zamenjavo	pnevmatike/ 

pnevmatik	do	enega	leta	od	nakupa.	Zamenjava	pomeni	nadomestilo	 
z	novo	pnevmatiko	(enaka	dimenzija	in	profil),	kos	za	kos.		

•	 Garancijo	je	potrebno	uveljaviti	pri	prodajalcu,	 
pri	katerem	je	bil	opravljen	nakup.

•	 Pri	uveljavitvi	garancije	se	ravnate	po	navodilih	na	 
drugi	strani,	izpolnjen	zahtevek	se	predloži	IHLE 
prodajalcu	pnevmatik.

ZAMENJAVA PNEVMATIKE ZA NOVO V PRIMERU POŠKODB



Poleg vloge je potrebno še priložiti:  
-	 račun	za	kupljeno	blago	pri	IHLE,
-	 dokument	o	nakupu	s	strani	končnega	kupca	(račun,	blagajniški	prejemek),
-	 dokument	o	montaži	pnevmatik/e	(račun,	blagajniški	prejemek,	delovni	nalog),
-	 slika,	iz	katere	je	razvidna	poškodba	na	pnevmatiki/ah,	DOT	in	preostala	globina	profila	 

(razvidna	globina	z	merilnika	globine	profila	na	pnevmatiki).

Pogoji za uveljavitev garancije: 
-	 Časovna	omejitev:	12	mesecev	od	datuma	predaje	blaga	končnemu	kupcu	 

(skupaj	max.	24	mesecev	od	Vašega	nakupa	blaga	pri	IHLE),
-	 jamstvo	se	veže	na	konkretno	poškodovano	pnevmatiko,	ne	na	celotno	nakupljeno	količino	

(npr.	4	ks	pnevmatik).	Uveljavitev	garancije	pomeni	nadomestilo	z	novo	pnevmatiko	 
(enaka	dimenzija	in	profil)	kos	za	kos,

-	 regijska	veljavnost	garancije:	država	prodaje	končnemu	kupcu,
-	 jamstvo	se	veže	na	neodpravljive	poškodbe,	katere	so	se	pojavile	nepričakovano	ali	pa	so	

	mehanskega	izvora	(predrtje	gume	od	robnik,	škoda	zaradi	prevoženega	žeblja,	poškodbe	
večjega	premera,	poškodba	bočnice,	raztrgana	bočnica	ali	tekalna	površina,..)	in	vandalizem	
(potreben	zapisnik	policije),

-	 izjeme	jamstva	so:	popravljive	poškodbe,	izguba,	kraja	pnevmatik,	redna	obraba	pnevmatik,	
poškodbe	pri	montaži	pnevmatik	ter	ostale	poškodbe	nastale	med	vožnjo	s	poškodovanimi	 
pnevmatikami	(poškodba	platišč,	podvozja,	vozila	itd,...)	ter	napake,	ki	so	stvarne	in	so		predmet	
redne	reklamacije	(tovarniška	napaka	in	podobni	primeri).

SEBRING-GARANCIJA, VLOGA ZA UVELJAVITEV GARANCIJE

Prodajalec:

Stranka – uporabnik:

Dimenzija LI/SI:

Znamka - Profil:

DOT pnevmatike:

Št. računa za nakup pri IHLE:

Poškodba – opis:

Nastanek poškodbe: 

Podpis	in	žig V dne

Izpolnjeno vlogo je potrebno poslati na  
elektronski naslov  infosi@ihle-tires.com,
ali pa po pošti na naslov: IHLE SLOVAKIA s. r. 
o., Dúbravská cesta 2, 84104 Bratislava – pripis 
IHLE pnevmatike Sebring garancija


